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Resumen 

El presente trabajo de investigación analiza las necesidades emergentes de 

capacitación docente ante la rápida incorporación de la inteligencia artificial (IA) en 

la educación, destacando la urgencia de una formación integral que abarque 

dimensiones técnicas, éticas y pedagógicas. Se señala que los docentes requieren 

desarrollar alfabetización digital e inteligencia artificial para comprender, evaluar y 

aplicar estas herramientas de manera crítica y responsable. Asimismo, se enfatiza 

la importancia de una formación ética que permita identificar sesgos, promover 

transparencia algorítmica y resguardar la integridad académica. El texto subraya la 

necesidad de programas flexibles y continuos de actualización profesional, dada la 

velocidad con la que evolucionan las tecnologías de IA. También se presentan 

modalidades efectivas de formación, como talleres, cursos en línea, aprendizaje 

basado en casos y comunidades de práctica, además de la recomendación de 

integrar la IA como eje transversal en la formación inicial y continua del profesorado. 

El documento identifica desafíos estructurales importantes, como la desigualdad en 

el acceso a infraestructura tecnológica, la resistencia y ansiedad docente ante la IA, 

y la ausencia de marcos éticos y normativos claros. Los datos cuantitativos 

evidencian una brecha crítica: bajos niveles de confianza, alta carencia de formación 

y un interés creciente por capacitarse en IA. En conjunto, el análisis concluye que 

la transformación educativa requiere apoyo institucional sólido, políticas claras y 

formación docente continua para garantizar una integración equitativa, ética y 

efectiva de la IA. 
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Introducción 

La irrupción de la inteligencia artificial (IA) en la educación demanda una 

transformación profunda en la formación y el desarrollo profesional docente. La 

capacitación debe ir más allá del dominio técnico e incorporar competencias éticas, 

pedagógicas y analíticas que permitan una integración efectiva y responsable de 

estas tecnologías en la enseñanza. Esto requiere un enfoque de preparación 

docente integrado y continuo, que asegure que los educadores cuenten con las 

herramientas necesarias para desenvolverse en entornos educativos impulsados 

por la IA (Revelo, 2024). Asimismo, una formación integral debe capacitar al 

profesorado para comprender el funcionamiento de la IA, las normativas relevantes 

y los riesgos ético-pedagógicos asociados, posibilitando un uso adecuado que 

favorezca experiencias de aprendizaje personalizadas y significativas (Castro et al., 

2023, p. 157). 

Competencias esenciales para docentes en la era de la IA 

• Alfabetización digital y en IA: Es fundamental que los docentes desarrollen 

habilidades para utilizar, comprender y evaluar críticamente las herramientas 

basadas en inteligencia artificial, así como para gestionar datos y proteger la 

privacidad de la información (Ali & Miles, 2025; Buele & Llerena-Aguirre, 

2025; Ding et al., 2024; Fakhar et al., 2024; Kolhatin, 2025; Meylani, 2024; 

Rachbauer et al., 2025). Esto incluye una comprensión matizada de las 

plataformas de IA que fortalezca las competencias digitales y permita a los 

educadores adaptarse a las exigencias de la era digital (Varas et al., 2024). 

Además, los docentes deben ser capaces de aprovechar la tecnología digital 

para el diseño instruccional y la creación de recursos educativos digitales, 

integrando estas herramientas de manera efectiva en sus prácticas 

pedagógicas (Muttaqin, 2022). 

• Formación ética: La capacitación docente debe incluir el análisis de sesgos, 

la transparencia algorítmica y la integridad académica, con el fin de promover 

un uso responsable y reflexivo de la inteligencia artificial (Ali & Miles, 2025; 

Buele & Llerena-Aguirre, 2025; Chan et al., 2025; Kolhatin, 2025; Kumar, 
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2025; Meylani, 2024; Nyaaba & Zhai, 2024). Esta formación ética es 

fundamental para fomentar una comprensión profunda de las implicaciones 

sociales de la IA y asegurar que su implementación se alinee con los valores 

y principios educativos (Ren & Wu, 2025). Asimismo, los docentes requieren 

orientación explícita sobre cómo integrar estas consideraciones éticas en sus 

prácticas pedagógicas, garantizando que las herramientas de IA se utilicen 

de manera transparente, justa y en beneficio de todos los estudiantes 

(Mikeladze et al., 2024). 

• Actualización continua: Dada la rápida evolución de la inteligencia artificial, 

se requieren programas de formación flexibles, actualizables y adaptados a 

los cambios tecnológicos y pedagógicos (Ali & Miles, 2025; Ding et al., 2024; 

Fakhar et al., 2024; Kelley & Wenzel, 2025; Kolhatin, 2025; Tammets & Ley, 

2023). Esto implica ofrecer oportunidades de desarrollo profesional continuo 

que se centren en la aplicación práctica de nuevas herramientas y 

metodologías de IA en diversos contextos educativos (Escalona-Márquez et 

al., 2024). Este enfoque de aprendizaje permanente garantiza que los 

docentes se mantengan al día con los avances del campo, facilitando la 

integración efectiva de la IA en sus prácticas de enseñanza (Daher, 2025). 

Modalidades y estrategias de formación recomendadas 

• Desarrollo profesional continuo: Los talleres, cursos en línea, el 

aprendizaje basado en casos y las comunidades de práctica favorecen la 

apropiación de la inteligencia artificial y fortalecen la colaboración entre 

docentes (Ali & Miles, 2025; Ding et al., 2024; Fakhar et al., 2024; Kelley & 

Wenzel, 2025; Kolhatin, 2025; Nyaaba & Zhai, 2024; Tammets & Ley, 2023). 

Estos programas estructurados deben ofrecer a los educadores la 

oportunidad no solo de adquirir nuevas habilidades, sino también de 

compartir buenas prácticas y abordar de manera colectiva los desafíos que 

implica la integración de la IA en los entornos educativos (Bakhadirov et al., 

2024). 
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• Integración curricular: Es fundamental incluir la inteligencia artificial como 

un eje transversal en la formación inicial y continua del profesorado, mediante 

modelos estructurados que aborden tanto los aspectos técnicos como los 

pedagógicos (Fakhar et al., 2024; Kolhatin, 2025; Meylani, 2024; Rachbauer 

et al., 2025; Sysoyev et al., 2025). Esto garantiza que los futuros docentes 

estén preparados de manera integral para incorporar la IA de forma 

responsable y efectiva en sus metodologías de enseñanza desde el inicio de 

sus carreras (Daher, 2025). 

• Apoyo institucional: El respaldo de políticas claras, recursos tecnológicos 

adecuados y acompañamiento institucional es fundamental para superar las 

barreras de acceso y la resistencia al cambio (Ali & Miles, 2025; Buele & 

Llerena-Aguirre, 2025; Kim, 2023; Kumar, 2025; Panjani & Mudgal, 2024; 

Roshan et al., 2024). Este apoyo institucional resulta crucial para crear un 

entorno en el que los docentes se sientan respaldados al experimentar con 

herramientas de inteligencia artificial e integrarlas en sus enfoques 

pedagógicos (Claro & Castro-Grau, 2025). 

• Desigualdad en acceso y recursos: Persisten diferencias significativas en 

infraestructura tecnológica y oportunidades de formación, especialmente en 

contextos educativos menos favorecidos (Buele & Llerena-Aguirre, 2025; 

Fakhar et al., 2024; Nyaaba & Zhai, 2024; Panjani & Mudgal, 2024; Roshan 

et al., 2024). Abordar estas brechas requiere inversiones estratégicas en 

infraestructura tecnológica y garantizar un acceso equitativo a programas de 

desarrollo profesional de alta calidad en todos los entornos educativos 

(Caicedo et al., 2024, p. 586; Vela et al., 2024, p. 9). 

• Resistencia y ansiedad tecnológica: El temor al reemplazo profesional y la 

falta de confianza continúan dificultando la adopción plena de la inteligencia 

artificial en los entornos educativos (Ali & Miles, 2025; Buele & Llerena-

Aguirre, 2025; Kim, 2023; Kumar, 2025). Superar estas barreras requiere 

iniciativas de formación integral que no solo fortalezcan las competencias 

técnicas, sino que también aborden los factores psicológicos mediante una 
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comunicación clara sobre el papel de la IA como herramienta de apoyo y no 

como sustituto en los procesos educativos (Cárdenas-Rodríguez & Monzón, 

2024; Nyaaba & Zhaı, 2024). 

• Falta de marcos éticos y normativos claros: La ausencia de políticas y 

guías institucionales dificulta la integración responsable de la inteligencia 

artificial en los entornos educativos (Ali & Miles, 2025; Buele & Llerena-

Aguirre, 2025; Chan et al., 2025; Kumar, 2025; Meylani, 2024). Esta falta de 

lineamientos pone de manifiesto la necesidad urgente de establecer marcos 

éticos bien definidos y directrices regulatorias que aseguren una 

implementación responsable y equitativa de la IA en los contextos educativos 

(Meylani, 2024). 

Estadísticas sobre necesidades de capacitación docente ante la IA 

La evidencia reciente muestra que existe una alta demanda y una carencia 

significativa de capacitación docente en inteligencia artificial (IA), acompañadas de 

un creciente interés del profesorado por recibir formación específica en este ámbito. 

Este interés emergente evidencia la necesidad urgente de desarrollar programas de 

formación profesional diseñados a la medida, que doten a los docentes de las 

habilidades y la confianza necesarias para integrar la IA de manera efectiva en sus 

prácticas pedagógicas (Baimukhambetova et al., 2025). 

1. Nivel de familiaridad y confianza docente 

• Solo el 5% de los docentes reporta un nivel alto de confianza en el uso de 

herramientas de inteligencia artificial, aunque el 40% señala estar “algo 

familiarizado” con estas tecnologías. 

• El 70% del profesorado no ha recibido ningún tipo de formación profesional en IA, 

lo que evidencia una brecha crítica en el desarrollo de competencias digitales 

avanzadas. 

• El 78.5% de los docentes universitarios expresa interés en recibir capacitación 

sobre IA aplicada a la enseñanza y el aprendizaje, y el 66.4% manifiesta interés en 

formarse en herramientas específicas de IA. 
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2. Impacto de la formación en IA 

• Existe una correlación positiva significativa entre la participación en formación 

profesional y el aumento de la confianza docente en el uso de IA (χ² = 16.54, p 

= 0.002). 

• En programas de formación, los docentes reportan mejoras significativas en 

conocimientos, habilidades y actitudes hacia la IA tras la capacitación. 

3. Barreras y demandas identificadas 

• El 60% de los docentes identifica la falta de formación como la principal barrera 

para integrar la IA en su práctica educativa. 

• Se observa alta variabilidad en la experiencia formativa, lo que indica la 

necesidad de programas más homogéneos y especializados. 

• La mayoría de los docentes planea invertir entre 5 y 20 horas en actividades de 

desarrollo profesional relacionadas con IA. 

Conclusión 

La incorporación de la inteligencia artificial en la educación exige una transformación 

profunda en la formación docente, sustentada en un enfoque integral, continuo y 

ético. Los datos evidencian una brecha significativa: solo el 5% de los educadores 

expresa alta confianza en el uso de herramientas de IA, mientras que el 70% no ha 

recibido ningún tipo de capacitación formal y más del 78% muestra interés en 

formarse para integrar estas tecnologías en la enseñanza. Estas cifras ponen de 

manifiesto la urgencia de fortalecer la alfabetización digital y en IA, desarrollar 

competencias éticas y críticas, y ofrecer programas flexibles de actualización 

profesional que respondan a los cambios tecnológicos. Asimismo, resulta 

indispensable reducir las desigualdades en infraestructura, enfrentar la resistencia 

y ansiedad tecnológica, y establecer marcos normativos claros que orienten el uso 

responsable de la IA. Este proceso requiere también un apoyo institucional robusto 

que garantice recursos, acompañamiento y entornos seguros para la 
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experimentación pedagógica. Solo mediante una preparación docente sólida, 

contextualizada y respaldada por políticas educativas coherentes será posible 

promover una integración transformadora, equitativa y sostenible de la IA en la 

educación, asegurando que esta potencie y no reemplace la labor crítica, creativa y 

humanizadora del profesorado. 
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